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COVID-19Y EL COMPROMISO
DEL TRABAJO EN EQUIPO

Objetivo ODS Conexos: Orientacion Tipo de Iniciativa Localizacion:
Garantizar unavidasanay ODS 8 Trabajo decentey
promover el bienestar de crecimiento econdémico
todos a todas las edades

Business Continuity Politica empresaria ¢ Provincia: Buenos Aires

VASA ha desarrollado e implementado un protocolo con acciones y medidas
preventivas, a fines de resguardar la salud y seguridad de sus trabajadores y
darle asi, continuidad a su actividad productiva. Sus acciones se orientan a:

o Opcién“i": personal

LV = |

« Opcidn "iii": los negocios

‘Salud y bienestar de nuestros colaboradores

/i

Palabras ysusfamilias’ ‘celdas de trabajo,

METAS QUE ABORDA LA INICIATIVA

Meta 3.3 Para 2030, poner fin a las epidemias del SIDA, la tuberculosis, la malariay las Clave_ ”med/'das p/’even[/'vas': ”CO\//'C/- 79': ”equ/p()
enfermedades tropicales desatendidas y combatir la hepatitis, las enfermedades transmitidas o - SSNBT e uon - ' 7 "
bor el agua y otras enfermedades transmisibles. interdisciplinario’, ‘comunicacion transparente

‘Cambio cultural’.
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RESUMEN
EJECUTIVO

Ante el actual escenario global, desde VASA hemos
desarrollado e implementado estrictos protocolos de trabajo,
basados en acciones preventivas, repensando el esquema
habitual de trabajo con el fin de lograr la continuidad de
nuestras operaciones de forma segura.

De esta manera, realizamos controles y medidas diferenciales
enfocadas en la capacitacion, la reorganizacion de
colaboradores hacia “celdas de trabajo” y la intervencion

de un equipo interdisciplinario integrados por profesionales
de la salud que estan disponibles las 24 horas del dia los
siete dias de la semana, tanto para los colaboradores como
para su familia. Asimismo, desarrollamos una estrategia de
comunicacion con el fin de aumentar la transparencia en la
toma de decisiones y brindar tranquilidad y acompanamiento,

asegurando un buen clima laboral.
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DESCRIPCION DE LA
INICIATIVA

Tres areas estratégicas de la compainia - Servicio Médico,

el Area de Recursos Humanos (RRHH) y el &rea de Medio
ambiente, Salud y Seguridad (MASS) - trabajan de manera
articulada para lograr el principal objetivo fijado por Vasa:
reforzar el cuidado personal y generar una cultura del cuidado
del otro, responsabilidad individual y social y el compromiso del
trabajo en equipo.

Asimismo, las acciones implementadas toman de base las
medidas recomendadas por los entes gubernamentales y
buscan trabajar de manera sinérgica en el control, seguimiento
y la implementacion de las medidas preventivas prioritarias.

La labor llevada adelante por el grupo de profesionales de la
salud las 24 horas del dia, los siete dias de la semana, mas las
recorridas que realizan las enfermeras en planta para verificar el
cumplimiento de los protocolos generd una mayor cercania con
los colaboradores.
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Las 4 lineas de accidn prioritarias y con focos de trabajo
estratégicos son:

 Comunicacion: de manera semanal se publica un informe con
todas las actualizaciones vinculadas a COVID-19. El objetivo
es una comunicacion directa y transparente que disminuya la
desinformacion y por ende la incertidumbre.

Se desarrolld un sistema de carteleria bajo la consigna
"Piense + Saludables” para brindar consejos practicos
de cuidados por COVID -19 que van desde la necesidad
de ventilar los ambientes hasta habitos de higiene y
relacionamiento.

» Capacitaciones: los cursos de induccion, capacitaciones
y refuerzos de informacidn son esenciales para alcanzar
gradualmente el cambio de habitos. Asimismo, con el objetivo
de entrenar la rapida respuesta, VASA coordina simulacros
de deteccidn de casos sospechosos, donde el grupo debe
activar el protocolo.
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e Reorganizacion de esquema de trabajo: VASA ha
establecidos estrictos protocolos de bioseguridad y
redefinido el esquema convencional de trabajo, focalizandose
en “celdas de trabajo”. Este es un sistema que permite formar
grupos reducidos de colaboradores, con lugares especificos
de trabajo para disminuir la interaccion entre grupos. Asi,
ante un posible caso sospechoso se identifica rapidamente
los posibles contactos estrechos y se procede a su aislacion.

* Mejora de las instalaciones: se habilitaron nuevos sanitarios y
comedores mientras que el personal administrativo tuvo una
nueva distribucion.
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SENGEREHEN UL ERNEIC KK CRET{O] [ Contribucion de la iniciativa al ODS
de las acciones correspondiente

USO DE INDICADORES DE GESTION Y RESULTADO

SOCIO CULTURALES ‘ ECONOMICAS ‘ OTRAS

Es una politica nueva que abarca numerosas medidas de accién, cada caso es particular

: . , - : y no hay generalidades. Por el momento el foco de nuestras operaciones se centra en los
Al ser medidas asociadas a nuevas formas de organizacion en el trabajo,

nuevos controles, cambios de habitos y conductas es preciso entender
que es un proceso que requiere de tiempo, capacitacion y concientizacion.
No obstante, es importante destacar que se cuenta con una gran A nivel local, VASA creo el indicador KHB (Key Health Behavior) para medir el nivel de
predisposicion y voluntad al cambio y cumplimiento de medidas preventivas cumplimiento de las medidas de comportamiento relativas a las Buenas Practicas COVID-19,
por parte de todos los colaboradores. que establece 1 objetivos al mes por persona.

protocolos de COVID-19 y un nuevo paradigma de trabajo que podria sostenerse en el
mediano plazo.

A partir del contexto local y global VASA ha tenido que realizar una Este indicador comenzo a medirse en el mes de Junio de 2020, cuando la planta de VASA

reasignacion de presupuesto focalizandose en su totalidad en medidas y reanudo sus actividades. En el mes de julio se realizaron 265 muestreos mientras que en el
acciones relativas al COVID-19 mes de diciembre se realizaron 229 en toda la planta.

Por lo otro lado, la compania incremento las capacitaciones debido a la
incorporacion de nuevos colaboradores por temas vinculados a COVID-19.
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Ante el actual escenario global,
desde VASA hemos desarrollado
e implementado estrictos protocolos de
trabajo, basados en acciones preventivas.
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Alianzas Estrategicas

* Privadas (Cadena de valor/Empresa par)

Dado a la activa relacion de intercambio que VASA tiene con los
contratistas y transportistas, se trabaja en la implementacion de
acciones preventivas no solo para su publico interno sino también
para estos actores claves de su cadena de valor. Por este motivo se
compartieron los protocolos desarrollados e implementados por la
compania para que fueran utilizados por ambos publicos de intereés.

Para contratistas y transportistas es obligatorio el uso de mascarilla
higiénica. Para acceder a las instalaciones debera presenta la DDJJ de
COVID-109.
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Anexo

NIVEL DE CUMPLIMIENTO

JUNIO 2020 DICIEMBRE 2020

USO MASCARILLA HIGIENICA 94% 90%
DISTANCIAMIENTO SOCIAL 89% 90%
NO TOCARSE NARIZ, 0JO, BOCA 95% 97%
HIGIENE DE EQUIPOS 95% 95%
RESPETAR LA CAPACIDAD MAXIMA DE LAS SALAS 94% 95%
DISPONER DE ELEMENTOS DE HIGIENE Y DESINFECCION 94% 92%

CONECTANDO EMPRESAS CON ODS



Esta iniciativa se presento en el marco del programa
“Conectando Empresas con ODS" desarrollado por
CEADS en alianza con EY Argentina.
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